- H PROCEDURA DI ACQUISTO NR. 1573839
acquistinretepa
ORDINATIVO ESECUZIONE IMMEDIATA NR. 9084040

SN NI EEE NN NN SN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN SN NN NN NN EEEEENEEEEEE INFORMAZIONISULLAPROCEDURADIACQUISTOI-.

Nr. Procedura 1573839
Codice ident. Gara (CIG) BBB46BEBDD
Codice Unico di Progetto (CUP) Non presente

Finanziamento (Fonte/Fondo/Quota) Non presente

Strumento di acquisto I Accordo Quadro

Iniziativa/Bando Servizi di gestione e manutenzione di sistemi IP e postazioni di lavoro per le
Pubbliche Amministrazioni 2
Lotto 5 - Servizi di Gestione, Manutenzione e Service Desk per le Pubbliche
Amministrazioni Locali zona sud (Abruzzo, Molise, Campania, Basilicata, Puglia,
Calabrig, Sicilia) - Servizi di Gestione, Manutenzione e Service Desk per le Pubbliche
Amministrazioni Locali zona sud (Abruzzo, Molise, Campania, Basilicata, Puglia,
Calabria, Sicilia) - Ordine Diretto

EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEneEnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn |NNFORMAZIONI SULLA FASE DELLA PROCEDURA ==

Nr. fase 9084040 Data creazione 15/05/2026 14:21
Nome fase Contratto

Giorni per accettazione & 4 giorni lavorativi a partire dalla data di invio

Giorni per annullamento 1 1 giorno lavorativo a partire dalla data di invio

QUESTO DOCUMENTO NON HA VALORE SE PRIVO DELLA SOTTOSCRIZIONE A MEZZ0 FIRMA DIGITALE
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acquistinretepa
ORDINATIVO ESECUZIONE IMMEDIATA NR. 9084040
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E Ente acquirente POLITECNICO DI BARI E
i Ufficio Amministrazione Centrale i
§ Codice fiscale 93051590722 §
:  Codice univoco ufficio iPA 511758
; Indirizzo sede VVia Amendola 126/B ;
Citta 70100 - BARI(BA)
f  Recapito telefonico +390805963038
é Email alessandro.serio@poliba.it é
:  Punto Ordinante ALESSANDRO SERIO / CF: SRELSN69M26A662D
PROCEDURA DI ACQUISTO NR. 1573839 - ORDINATIVO ESECUZIONE IMMEDIATA NR. 9084040 2/10

QUESTO DOCUMENTO NON HA VALORE SE PRIVO DELLA SOTTOSCRIZIONE A MEZZ0 FIRMA DIGITALE



acquistinretepa

PROCEDURA DI ACQUISTO NR. 1573839
ORDINATIVO ESECUZIONE IMMEDIATA NR. 9084040

Soggetto contraente
Ragione sociale

Forma societaria SPA
Partita lva

Indirizzo sede

Indirizzo di consegna Non presente

Indirizzo di fatturazione Non presente

Modalita di pagamento Non presente

Registrazione alla "Piattaforma per la NO
certificazione dei crediti”

Allegare il Comparatore

Inserire il DUVRI per ordini superiori a
prestazioni ai 5 gg/pp o non di mera Non presente
fornitura

Inserire i riferimenti del Referente

Amministrativo (telefono, email)

Inserire i riferimenti del Referente

tecnico (telefono, email)
Gestione DUVRI

Tempo di pagamento inferiore rispetto a NO
quanto indicato nel contratto

Inserire il nome e cognome del Referente
tecnico

L'amministrazione & obbligata alla
registrazione alla piattaforma per la

certificazione dei crediti

Allegare Nomina Responsabile
. Non presente
trattamento dati

EE NI NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN SN NN NN NN NN NN NN NN NN E NN E NN NN EEEEEENEEEEEEEE FORN'TORECONTRAENTE-
RTITELECOM ITALIAS.P.A.

TELECOM ITALIA SPA

00488410010

VIA GAETANO NEGRI, 1

Citta 20100 - MILANO(MI)
Recapito telefonico 800333666
Email GESTIONE.CONVENZIONI@PEC.TELECOMITALIA.IT

EEEE NN NN EEEEE NN NN NN EEEEEEE NN NN NN EEEE NN NN NN EEEEEE NN NN NN EEEEEEEEEEEER ULTERIORI INFORMAZIONIIIIIII

ID 2648 - Comparatore-durate univoche_v1.0 PoliBa.xlsx.p7m

massimo.basile@poliba.it
massimo.basile@poliba.it

Si, 'Amministrazione allega documento all'ODF

Massimo Basile

non obbligata

Allegare il piano di esecuzione dei servizi ID 2648 _AQ_SGM_ed_2 -Piano di esecuzione dei servizi_PoliBA_v2.pdf.p7m

EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEnanennnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn |NNFORMAZIONI DI CONSEGNAEFATTURAZIONE':
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- H PROCEDURA DI ACQUISTO NR. 1573839
acquistinretepa
ORDINATIVO ESECUZIONE IMMEDIATA NR. 9084040

Inserire la PEC dell'amministrazione politecnico.di.bari@legalmail.it.

Allegare il Piano di assorbimento ID 2648 - AQ SGM ed.2 - Piano dei Fabbisogni PoliBa.xlsx.p7m

Inserire il nome e cognome del Referente )
. . Massimo Zezza
Amministrativo

Termini di pagamento 30 GG Data Ricevimento Fattura
Bonifico Sepa Direct Sl
Opzione preventiva autorizzazione NO
cessione crediti
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acquistinretepa

Riepilogo economico

e s N
IVA %

TIM-SGM2-L5-
REPER-OB

TIM-SGM2-L5-
IMACPDL-0OB

TIM-SGM2-L5-
PRESPDL-0B-
ST

TIM-SGM2-L5-
SDPDL-OB-ST

TIM-SGM2-L5-
CABLPDL-0OB

TIM-SGM2-L5-
GESTPDL-0B-
ST

reperibilita

Durata [anni]: 3

IMAC su PDL

servizio di presidio per PDL

Durata [anni]: 3

Service Desk per PDL

interventi sul cablaggio per
PDL

servizi di gestione e
assistenza PDL

Durata [mesil: 36

PROCEDURA DI ACQUISTO NR. 1573839
ORDINATIVO ESECUZIONE IMMEDIATA NR. 9084040

€ 3328,00/fte/anno 2

€ 33,59/pacchetto 1750

€ 28256,8/fte/anno 2

€ 2,26/ticket 45000

€ 112,41/pacchetto 560

€ 3,5/pezzo/mese 350

22%

22%

22%

22 %

22%

22%

Totale ordine(IVA esclusa)

Totale sconti applicati

PROCEDURA DI ACQUISTO NR. 1573839 - ORDINATIVO ESECUZIONE IMMEDIATA NR. 9084040

€ 19968,00

€58782,5

€ 169540,8

€ 101700,00

€ 62949,6

€ 44100,00

€ 457040,9

Non presente
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acquistinretepa

PROCEDURA DI ACQUISTO NR. 1573839
ORDINATIVO ESECUZIONE IMMEDIATA NR. 9084040

Totale IVA € 100549,0
Totale ordine (IVA inclusa) €557589,9
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- H PROCEDURA DI ACQUISTO NR. 1573839
acquistinretepa
ORDINATIVO ESECUZIONE IMMEDIATA NR. 9084040

Dettaglio articoli

BN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN EEEEEEEEEEEEEnsnnnnnunnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnt ARTICOLO PRINCIPALE =
[

Codice articolo TIM-SGM2-L5-CABLPDL-0B

Nome commerciale interventi sul cablaggio per PDL

Centro di costo Non presente

Scheda Tecnica 12530 - TIM - Servizi di intervento sul cablaggio per PDL

Caratteristiche

Nome del servizio: interventi sul cablaggio per PDL - Descrizione tecnica: Servizi di intervento sul cablaggio per PDL -
orario base - CPV: 50312600-1 - Prezzo: 112,41 - Unita di vendita: pacchetto - Contenuto del pacchetto: 25 -

Unita di prodotto: lavorazioni - Prezzo per unita di prodotto: 4,5 - Area di consegna o erogazione: ABRUZZ0,
BASILICATA, CALABRIA, CAMPANIA, MOLISE, PUGLIA, SICILIA - Codice articolo fornitore: TIM-SGM2-L5-CABLPDL-0OB
- Tipo contratto: acquisto - Codice CPV: 50312600-1: Manutenzione e riparazione di attrezzature per tecnologia
dell'informazione - Tipo di orario: orario base

EEE NN NN NN NN NN NN NN NN NN NS NN NN NN NN EEEEEEEEEEEEEEEEEEnEnnsnsnsnnsnsnnnssnnnnnnnnnnnnmnnnns ARTICOLO PRINCIPALE:

Codice articolo TIM-SGM2-L5-IMACPDL-0B
Nome commerciale IMAC su PDL

Centro di costo Non presente

Scheda Tecnica 12512 - TIM - IMAC

Caratteristiche

Nome del servizio: IMAC su PDL - Descrizione tecnica: IMAC - orario base - CPV: 72253000-3 - Canone mensile:
33,59 - Unita di vendita: pacchetto - Contenuto del pacchetto: 5 - Unita di prodotto: interventi - Prezzo per unita

di prodotto: 6,72 - Area di consegna o erogazione: ABRUZZO, BASILICATA, CALABRIA, CAMPANIA, MOLISE, PUGLIA,
SICILIA - Codice articolo fornitore: TIM-SGM2-L5-IMACPDL-0B - Tipo contratto: acquisto - Codice CPV: 72253000-
3: Servizi di assistenza informatica e di supporto - Tipo di orario: orario base

QUESTO DOCUMENTO NON HA VALORE SE PRIVO DELLA SOTTOSCRIZIONE A MEZZ0 FIRMA DIGITALE
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acquistinretepa
ORDINATIVO ESECUZIONE IMMEDIATA NR. 9084040

Codice articolo TIM-SGM2-L5-REPER-OB

Nome commerciale reperibilita

Centro di costo Non presente

Scheda Tecnica 12532 - TIM - Servizi di reperibilita

Caratteristiche

Nome del servizio: reperibilita - Descrizione tecnica: Servizi di reperibilita - orario base - CPV: 72253000-3 - Canone
annuale: 3328,00 - Unita di vendita: fte/anno - Area di consegna o erogazione: ABRUZZO, BASILICATA, CALABRIA,

- Codice CPV: 72253000-3: Servizi di assistenza informatica e di supporto - Complemento orario del servizio di
presidio: orario base

Codice articolo TIM-SGM2-L5-GESTPDL-0B-ST
Nome commerciale servizi di gestione e assistenza PDL
Centro di costo Non presente

Scheda Tecnica 12526 - TIM - Servizi di gestione PDL

Caratteristiche

Nome del servizio: servizi di gestione e assistenza PDL - Descrizione tecnica: Servizi di gestione e assistenza PDL -
Tipo di SLA: SLA Standard - orario base - CPV: 72253000-3 - Canone mensile: 3,50 - Unita di vendita: pezzo/mese -
Area di consegna o erogazione: ABRUZZ0, BASILICATA, CALABRIA, CAMPANIA, MOLISE, PUGLIA, SICILIA - Codice
articolo fornitore: TIM-SGM2-L5-GESTPDL-0B-ST - Tipo contratto: acquisto - Codice CPV: 72253000-3: Servizi di
assistenza informatica e di supporto - Tipo di orario: orario base - Tipo di SLA: SLA Standard

PROCEDURA DI ACQUISTO NR. 1573839 - ORDINATIVO ESECUZIONE IMMEDIATA NR. 9084040

CAMPANIA, MOLISE, PUGLIA, SICILIA - Codice articolo fornitore: TIM-SGM2-L5-REPER-0OB - Tipo contratto: acquisto

SN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NS NN NN NN NN EEEEEEEEEEEEEEEEEEnEnnsnsnsnnsnsnnsssnnnnnnnnnnnnmnnnns ARTICOLO PRINCIPALE:

EEEEEEEE NS E NSNS NSNS NN NSNS NSNS NS NN NN NN NS NN NSNS NN NN NSNS NN EEEEEEEEEEEEEEED ARTICOLOPRlNCIPALEI:
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EE NN NN N NSNS NN NS E NN NN NN EEEESEEEEEEEEEEEEEEEEEEnssnnnnssnnnssnnnnnnnnnnnnnnnnnnni ARTICOLO SECONDARIO:

Codice articolo TIM-SGM2-L5-SDPDL-0B-ST
Nome commerciale Service Desk per PDL

Centro di costo Non presente

Scheda Tecnica 12521 - TIM - Service Desk per PDL

Caratteristiche

Nome del servizio: Service Desk per PDL - Descrizione tecnica: Service Desk per PDL - Tipo di SLA: SLA Standard -
orario base - CPV: 79512000-6 - Prezzo: 2,26 - Unita di vendita: ticket - Area di consegna o erogazione: ABRUZZ0,
BASILICATA, CALABRIA, CAMPANIA, MOLISE, PUGLIA, SICILIA - Codice articolo fornitore: TIM-SGM2-L5-SDPDL-0B-
ST - Tipo contratto: acquisto - Codice CPV: 79512000-6: Centro di raccolta delle chiamate - Tipo di orario: orario
base - Tipo di SLA: SLA Standard

SN N NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NS NN NN NN NN EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEnsnsnssnsnsnnsssnnnnnnnnnnnnmnnnnt ARTICOLO SECONDARIO:

Codice articolo TIM-SGM2-L5-PRESPDL-0B-ST

Nome commerciale servizio di presidio per PDL

Centro di costo Non presente

Scheda Tecnica 12535 - TIM - Servizio di presidio per PDL

Caratteristiche

Nome del servizio: servizio di presidio per PDL - Descrizione tecnica: Servizio di presidio per PDL - orario base - CPV:
72253000-3 - Canone annuale: 28256,80 - Unita di vendita: fte/anno - Area di consegna o erogazione:

ABRUZZO, BASILICATA, CALABRIA, CAMPANIA, MOLISE, PUGLIA, SICILIA - Codice articolo fornitore: TIM-SGM2-L5-
PRESPDL-0B-ST - Tipo contratto: acquisto - Codice CPV: 72253000-3: Servizi di assistenza informatica e di supporto
- Tipo di orario: orario base

QUESTO DOCUMENTO NON HA VALORE SE PRIVO DELLA SOTTOSCRIZIONE A MEZZ0 FIRMA DIGITALE
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acquistinretepa
ORDINATIVO ESECUZIONE IMMEDIATA NR. 9084040

Disciplina ed altri elementi applicabili al presente contratto

Visto I'Accordo Quadro per ogni lotto avente ad oggetto i servizi di gestione e manutenzione di sistemi IP e postazioni di lavoro per
le Pubbliche Amministrazioni - Edizione 2 - ID 2648" - considerati i termini, le modalita e le condizioni in esso stabilite - DICHIARA:
- di aver individuato 'operatore economico tra gli aggiudicatari dell'Accordo Quadro sulla base di quanto stabilito al par. 25 del
Capitolato d'Oneri e all'art.3 dell'Accordo Quadro e di accettare tutte le condizioni normative ed economiche previste nell'Accordo
Quadro.

- di aver preso visione dell'informativa sul trattamento dei dati personali, di cui all'art. 13 del Regolamento (UE) 2016/679, conferita
al momento della registrazione dell'utente alla Piattaforma per I'utilizzo del Sistema di e-procurement

Firmato digitalmente da: Alessandro Serio

Organizzazione: POLITECNICO DI BARI/04301530723
Limitazioni d'uso: Explicit Text: | titolari fanno uso del
certificato solo per le finalita di lavoro per le quali esso &
rilasciato. The certificate holder must use the certificate only
for the purposes for which it is issued.

Data: 19/05/2026 09:25:26

ATTENZIONE

(D Questo documento non ha valore se privo della sottoscrizione a mezzo firma digitale.
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    urn:fdc:peppol.eu:poacc:trns:order:3:restrictive:urn:www.agid.gov.it:trns:ordine:3.1
    urn:fdc:peppol.eu:poacc:bis:order_only:3
    2026-05-19
    EUR
    
       BBB46BEBDD
   
    
       9767
       UDI || Registrazione alla "Piattaforma per la certificazione dei crediti" || NO
   
    
       9770
       UDI || Tempo di pagamento inferiore rispetto a quanto indicato nel contratto || NO
   
    
       9773
       UDI || Inserire il nome e cognome del Referente Amministrativo || Massimo Zezza
   
    
       9777
       UDI || Inserire la PEC dell'amministrazione || politecnico.di.bari@legalmail.it.
   
    
       9772
       UDI || Opzione preventiva autorizzazione cessione crediti || NO
   
    
       9776
       UDI || Inserire i riferimenti del Referente tecnico (telefono,  email) || massimo.basile@poliba.it
   
    
       9778
       UDI || Gestione DUVRI || Si, l'Amministrazione allega documento all'ODF
   
    
       9775
       UDI || Inserire il nome e cognome del Referente tecnico || Massimo Basile
   
    
       9768
       UDI || L'amministrazione è obbligata alla registrazione alla piattaforma per la certificazione dei crediti || non obbligata
   
    
       9769
       UDI || Termini di pagamento || 30 GG Data Ricevimento Fattura
   
    
       9771
       UDI || Bonifico Sepa Direct || SI
   
    
       9774
       UDI || Inserire i riferimenti del Referente Amministrativo (telefono,  email) || massimo.basile@poliba.it
   
    
       Tempo accettazione Ordine
       2026-05-25
   
    
       NUMERO GIORNI ANNULLAMENTO
       1
   
    
       NUMERO GIORNI ACCETTAZIONE
       4
   
    
       S01
       STRUMENTO || AQ
   
    
       LOTTO
       Lotto 5 - Servizi di Gestione, Manutenzione e Service Desk per le Pubbliche Amministrazioni Locali zona sud (Abruzzo, Molise, Campania, Basilicata, Puglia, Calabria, Sicilia)
   
    
       4808816
       AMBIENTE || Servizi di Gestione, Manutenzione e Service Desk per le Pubbliche Amministrazioni Locali zona sud (Abruzzo, Molise, Campania, Basilicata, Puglia, Calabria, Sicilia) - Ordine Diretto
   
    
       1573839
       PROCEDURA ACQUISTO || SERVIZI DI GESTIONE E MANUTENZIONE DI SISTEMI IP E POSTAZIONI DI LAVORO PER LE PUBBLICHE AMM.
   
    
       2
       VERSIONE XML
   
    
       TIPO FASE || ORDINATIVO_IMMEDIATA
       Contratto
   
    
       5J17SB
       IPA
   
    
       NOME INIZIATIVA/BANDO
       Servizi di gestione e manutenzione di sistemi IP e postazioni di lavoro per le Pubbliche Amministrazioni 2
   
    
       CUP
       Non presente
   
    
       DATA CREAZIONE FASE
       2026-05-15 14:21
   
    
       FORMA SOCIETARIA FORNITORE CONTRAENTE
       SPA
   
    
       
          93051590722
          
             93051590722
         
          
             POLITECNICO DI BARI
         
          
             Via Amendola 126/B
             BARI
             70126
             BARI
             
                IT
            
         
          
             IT93051590722
             
                VAT
            
         
          
             Amministrazione Centrale
         
          
             ALESSANDRO SERIO
             +390805963038
             ALESSANDRO.SERIO@POLIBA.IT
         
      
   
    
       
          00488410010
          
             TELECOM ITALIA SPA
         
          
             VIA GAETANO NEGRI, 1
             -
             20100
             -
             
                IT
            
         
          
             TELECOM ITALIA SPA
             00488410010
         
          
             800333666
             GESTIONE.CONVENZIONI@PEC.TELECOMITALIA.IT
         
      
   
    
       
          
             postaconsip@postacert.consip.it
         
          
             CONSIP SPA
         
      
   
    
       
          
             POLITECNICO DI BARI
         
          
             BARI
             70126
             BARI
             
                IT
            
         
          
             IT93051590722
             
                VAT
            
         
          
             POLITECNICO DI BARI
         
      
   
    
       100549.00
   
    
       457040.90
       457040.90
       557589.90
       0
       557589.90
   
    
       
          1
          2
          19968.00
          
             9984
         
          
             Servizi di reperibilità - orario base - CPV: 72253000-3
             TIM - Servizi di reperibilità
             
                TIM-SGM2-L5-REPER-OB
            
             
                S
                22.00
                
                   VAT
               
            
             
                CODICE CPV ARTICOLO
                72253000-3
                Servizi di assistenza informatica e di supporto
            
             
                CPV SCHEDA TECNICA
                72253000-3
                Servizi di assistenza informatica e di supporto
            
             
                UNITÀ DI VENDITA
                -
                fte/anno
            
             
                Tipo contratto
                -
                acquisto
            
             
                Nome del servizio
                -
                reperibilità
            
             
                Area di consegna o erogazione
                -
                ABRUZZO, BASILICATA, CALABRIA, CAMPANIA, MOLISE, PUGLIA, SICILIA
            
             
                Complemento orario del servizio di presidio
                -
                orario base
            
             
                SCHEDA TECNICA
                -
                12532 - TIM - Servizi di reperibilità
            
             
                FM
                9711
                Durata [anni]
                3
            
         
      
   
    
       
          2
          350
          44100.00
          
             126.0
         
          
             Servizi di gestione e assistenza PDL - Tipo di SLA: SLA Standard - orario base - CPV: 72253000-3
             TIM - Servizi di gestione PDL
             
                TIM-SGM2-L5-GESTPDL-OB-ST
            
             
                S
                22.00
                
                   VAT
               
            
             
                CODICE CPV ARTICOLO
                72253000-3
                Servizi di assistenza informatica e di supporto
            
             
                CPV SCHEDA TECNICA
                72253000-3
                Servizi di assistenza informatica e di supporto
            
             
                UNITÀ DI VENDITA
                -
                pezzo/mese
            
             
                Tipo contratto
                -
                acquisto
            
             
                Nome del servizio
                -
                servizi di gestione e assistenza PDL
            
             
                Tipo di SLA
                -
                SLA Standard
            
             
                Tipo di orario
                -
                orario base
            
             
                Area di consegna o erogazione
                -
                ABRUZZO, BASILICATA, CALABRIA, CAMPANIA, MOLISE, PUGLIA, SICILIA
            
             
                SCHEDA TECNICA
                -
                12526 - TIM - Servizi di gestione PDL
            
             
                FM
                9710
                Durata [mesi]
                36
            
         
      
   
    
       
          3
          1750
          58782.50
          
             33.59
         
          
             IMAC - orario base - CPV: 72253000-3
             TIM - IMAC
             
                TIM-SGM2-L5-IMACPDL-OB
            
             
                S
                22.00
                
                   VAT
               
            
             
                CODICE CPV ARTICOLO
                72253000-3
                Servizi di assistenza informatica e di supporto
            
             
                CPV SCHEDA TECNICA
                72253000-3
                Servizi di assistenza informatica e di supporto
            
             
                UNITÀ DI VENDITA
                -
                pacchetto
            
             
                UNITÀ DI PRODOTTO
                -
                interventi
            
             
                CONTENUTO DELLA CONFEZIONE
                -
                5
            
             
                PREZZO PER UNITÀ DI PRODOTTO
                -
                6,72
            
             
                Tipo contratto
                -
                acquisto
            
             
                Nome del servizio
                -
                IMAC su PDL
            
             
                Tipo di orario
                -
                orario base
            
             
                Area di consegna o erogazione
                -
                ABRUZZO, BASILICATA, CALABRIA, CAMPANIA, MOLISE, PUGLIA, SICILIA
            
             
                SCHEDA TECNICA
                -
                12512 - TIM - IMAC
            
         
      
   
    
       
          4
          560
          62949.60
          
             112.41
         
          
             Servizi di intervento sul cablaggio per PDL - orario base - CPV: 50312600-1
             TIM - Servizi di intervento sul cablaggio per PDL
             
                TIM-SGM2-L5-CABLPDL-OB
            
             
                S
                22.00
                
                   VAT
               
            
             
                CODICE CPV ARTICOLO
                50312600-1
                Manutenzione e riparazione di attrezzature per tecnologia dell'informazione
            
             
                CPV SCHEDA TECNICA
                50312600-1
                Manutenzione e riparazione di attrezzature per tecnologia dell'informazione
            
             
                UNITÀ DI VENDITA
                -
                pacchetto
            
             
                UNITÀ DI PRODOTTO
                -
                lavorazioni
            
             
                CONTENUTO DELLA CONFEZIONE
                -
                25
            
             
                PREZZO PER UNITÀ DI PRODOTTO
                -
                4,5
            
             
                Tipo contratto
                -
                acquisto
            
             
                Nome del servizio
                -
                interventi sul cablaggio per PDL
            
             
                Tipo di orario
                -
                orario base
            
             
                Area di consegna o erogazione
                -
                ABRUZZO, BASILICATA, CALABRIA, CAMPANIA, MOLISE, PUGLIA, SICILIA
            
             
                SCHEDA TECNICA
                -
                12530 - TIM - Servizi di intervento sul cablaggio per PDL
            
         
      
   
    
       
          5
          45000
          101700.00
          
             2.26
         
          
             Service Desk per PDL - Tipo di SLA: SLA Standard - orario base - CPV: 79512000-6
             TIM - Service Desk per PDL
             
                TIM-SGM2-L5-SDPDL-OB-ST
            
             
                S
                22.00
                
                   VAT
               
            
             
                CODICE CPV ARTICOLO
                79512000-6
                Centro di raccolta delle chiamate
            
             
                CPV SCHEDA TECNICA
                79512000-6
                Centro di raccolta delle chiamate
            
             
                UNITÀ DI VENDITA
                -
                ticket
            
             
                Tipo contratto
                -
                acquisto
            
             
                Nome del servizio
                -
                Service Desk per PDL
            
             
                Tipo di SLA
                -
                SLA Standard
            
             
                Tipo di orario
                -
                orario base
            
             
                Area di consegna o erogazione
                -
                ABRUZZO, BASILICATA, CALABRIA, CAMPANIA, MOLISE, PUGLIA, SICILIA
            
             
                SCHEDA TECNICA
                -
                12521 - TIM - Service Desk per PDL
            
         
      
   
    
       
          6
          2
          169540.80
          
             84770.4
         
          
             Servizio di presidio per PDL - orario base - CPV: 72253000-3
             TIM - Servizio di presidio per PDL
             
                TIM-SGM2-L5-PRESPDL-OB-ST
            
             
                S
                22.00
                
                   VAT
               
            
             
                CODICE CPV ARTICOLO
                72253000-3
                Servizi di assistenza informatica e di supporto
            
             
                CPV SCHEDA TECNICA
                72253000-3
                Servizi di assistenza informatica e di supporto
            
             
                UNITÀ DI VENDITA
                -
                fte/anno
            
             
                Tipo contratto
                -
                acquisto
            
             
                Nome del servizio
                -
                servizio di presidio per PDL
            
             
                Tipo di orario
                -
                orario base
            
             
                Area di consegna o erogazione
                -
                ABRUZZO, BASILICATA, CALABRIA, CAMPANIA, MOLISE, PUGLIA, SICILIA
            
             
                SCHEDA TECNICA
                -
                12535 - TIM - Servizio di presidio per PDL
            
             
                FM
                9711
                Durata [anni]
                3
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